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Die Nutzung von Motivationstheorien im Marketing

Wann sind Kunden motiviert ein bestimmtes Verhalten durchzufiihren? Wann nehmen Kunden zum
Beispiel an Promotions von Herstellern teil und warum tun sie dies? Diese Fragen kdnnen unter anderem
durch Motivationstheorien aus der Psychologie erklart werden. Die wichtigsten dieser Theorien sind die
Selbstbestimmungstheorie, Flow-Theorie und die Theorie des geplanten Verhaltens. Alle diese Theorien
wollen das Verhalten von Individuen erklaren und die Hintergriinde einer bestimmten Handlungsweise
beleuchten.

Das Ziel der Bachelorarbeit ist es einen umfassenden Uberblick Gber die verschiedenen
Motivationstheorien zu geben. Dabei soll auf die Unterschiede und Gemeinsamkeiten dieser eingegangen
und Anwendungsmaglichkeiten im Marketing aufgezeigt werden. Zudem kann eine kleine empirische
Untersuchung angefertigt werden.
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